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1. Information om behandling av personuppgifter

Coeli-koncernen ("Coeli”, "vi” eller "0ss”) varnar om din personliga integritet och arbetar proaktivt for
att alltid skydda dina personuppgifter pa basta satt. | denna dataskyddsinformation finns bland annat
information om dina rattigheter som registrerad samt hur och varfér Coeli behandlar dina
personuppgifter i samband med tillhandahallandet av vara produkter och tjanster.

Det féretag inom Coeli-koncernen som du har en kundrelation med ar personuppgiftsansvarigt for
dina uppgifter. Om du ar radgivningskund, har diskretionar foérvaltning eller deltar i Coelis
kapitalanskaffningar ar Coeli Wealth Management AB personuppgiftsansvarig. Om du har ett Ian eller
sparkonto hos Coeli ar Coeli Finance AB personuppgiftsansvarig.

Du hittar kontaktuppgifter till de aktuella féretagen i slutet av detta dokument.
2. Personuppgifter som vi samlar in om dig

Nedan listar vi de olika kategorier av personuppgifter som vi samlar in om befintliga, potentiella och
tidigare privatkunder till Coeli. Vi samlar ocksa in personuppgifter om dig som ar foretradare for
foretagskunder eller samarbetspartners. Slutligen finner du som arbetssdékande information om hur
och varfér vi behandlar dina personuppgifter.

2.1. Kategorier av personuppgifter som vi samlar in och behandlar

o Kontakt- och identifikationsuppgifter, exempelvis namn, e-postadress, telefonnummer,
personnummier, titel, kdn, nationalitet, ljudinspelningar, videoinspelningar, foton, ID-handling.

o Ekonomisk information, exempelvis inkomst, kontoinnehav, information om tillgangar och
skulder, transaktionsinformation, kredithistorik, férsakringshistorik, kredit- och
betalningsuppgifter, agaruppgifter, finansiell erfarenhet.

¢ Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster, exempelvis de tjanster eller
produkter som du anvander och hur du anvant dem. Detta kan omfatta information om
exempelvis vilken typ av avtal som du har med oss, kontonummer, krediter, skulder,
handelsforfragningar, utférda transaktioner i finansiella instrument.

¢ Teknisk information som genereras vid anvandandet av Coelis produkter och tjanster,
exempelvis teknisk data sdsom svarstid for sidor, nedladdningsfel, samt loggar 6ver datum
och tid nar du anvande tjansten.

¢ Information om dina kontakter med Coelis kundtjanst, exempelvis inspelade samtal,
anteckningar i kundtjanstarenden, chattkonversationer och e-postkorrespondens.

¢ Enhetsinformation, exempelvis IP-adress, sprakinstalliningar, webblasarinstallningar, tidszon,
operativsystem, plattform, skarmupplésning samt liknande information om enheten du
anvander sasom mobil eller dator och dina enhetsinstallningar/anvandning.

¢ Information som kravs enligt lag och fér beskattning, exempelvis inkomst, tillgangar och
skulder, skattehemvist eller utlandskt skatteregistreringsnummer, energideklaration samt
uppgifter som kravs for grundlaggande kundkdnnedom och bekéampning av penningtvatt och
finansiering av terrorism.
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Information fran externa sanktionslistor och PEP-listor, exempelvis sanktionslistor och listor
over sa kallade politiskt exponerade personer ("PEP”) inkluderar information sasom namn,
fodelsedatum, fodelseplats, yrke eller position, samt anledningen till att personen finns pa
respektive lista.

Platsbestamning, exempelvis var du befinner dig nar du loggar in i vara digitala tjanster.
Kansliga personuppgifter, exempelvis halsouppgifter for vissa forsakringsprodukter,

information om fackligt medlemskap som anvands for att kunna nyttja vissa erbjudanden fér
vissa laneprodukter eller liv- och pensionsprodukter.
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3. Varfor vi behandlar personuppgifter, vilka typer av
personuppgifter vi behandlar samt med vilken rittslig grund

| tabellerna nedan kan du ldsa om vara andamal fér behandling, vilken den rattsliga grunden ar, vilka
kategorier av personuppgifter som behandlas for respektive andamal och slutligen nar andamalen
upphor.

3.1. Administrera ditt kundforhallande och tillhandahalla produkter och
tjdnster

Andamal med behandlingen

For att identifiera dig och administrera ditt férhallande som kund alt. féretradare for kund, till Coeli,
till exempel for att samla in, kontrollera och registrera de uppgifter som kravs for att inga avtal och
for att kommunicera med dig om kundférhallandet.

For att tillhandahalla Coelis produkter och tjanster, till exempel:
¢ Investeringsradgivning
Diskretionar portfoljférvaltning
Fondférvaltning
Spara och investera
Krediter
Forsakringsdistribution och férsakringsradgivning
Ovriga tjanster sdsom orderutférande eller tillhandahallande av depéatjanster
Digitala tjanster och sakerhet via Coeli Mina Sidor

Rattslig grund

For att fullgéra avtal med dig

Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss
Rattslig forpliktelse

Samtycke

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter

Kéansliga personuppgifter

Ekonomisk information

Enhetsinformation

Platsbestamning

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster

Information om dina kontakter med Coeli

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar avtalet med dig och Coeli upphor, nar Coeli inte langre har nagot berattigat intresse eller nar
du aterkallar ditt samtycke.
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3.2. For att utfora transaktioner eller betalningar

Andamal med behandlingen

For att utfora transaktioner i finansiella instrument samt for att tillhandahalla och motta
kontoinformation.

Rattslig grund

o For att fullgéra avtal med dig

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter

Information om din ekonomi.

Enhetsinformation.

Platsbestamning.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar avtalet mellan dig och Coeli upphor.

3.3. Kreditgivning

Andamal med behandlingen

For att utfora och tillhandhalla kreditprovning samt bedéma betalningsférmaga innan kredit eller Ian
beviljas. Se aven information om hur och varfér vi delar dina uppgifter med Kreditupplysningsbyraer
samt var legala grund fér denna delning.

Rattslig grund

e For att fullgéra avtal med dig.
e Samtycke.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Information om din ekonomi.

Enhetsinformation.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar avtalet mellan dig och Coeli upphor eller nar du aterkallar ditt samtycke.
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3.4. Tillhandahalla kundservice och svara pa dina fragor

Andamal med behandlingen

For att tillhandahalla samt administrera dina kontakter med kundtjanst. Inom ramen for detta
andamal kan vi komma att spela in telefonsamtal mellan dig och vara medarbetare. Vi kan aven
valja att dokumentera kommunikationen mellan dig och kundservice for att sakerstalla att vi
dokumenterat vad som avtalats eller diskuterats. Vi anvander inspelade telefonsamtal mellan dig
och vara anstallda samt minnesanteckningar fér att dokumentera vad som kommunicerats.

Rattslig grund

e Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Information om din ekonomi.

Enhetsinformation.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar vi inte langre har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter.

3.5. Marknadsforing

Andamal med behandlingen

For att tillhandahalla marknadsféring och erbjudanden till dig om andra produkter och tjanster,
liknande de produkter och tjanster du redan anvander. Aven for att avgdra vilken marknadsféring
vi ska leverera till dig. Om du inte vill att vi ska utféra denna behandling kan du meddela oss detta
genom att kontakta oss. Vi kommer da att upphdéra med att anvanda dina uppgifter for
marknadsforing.

Den behandling som innefattar att avgdra vilken marknadsféring du ska fa kan utgdra profilering.
Mer information om profilering hittar du i avsnitt 7 nedan.

For att skicka direktmarknadsforing till nagon som &annu inte ar kund utan bara Onskar fa
marknadsforing fran oss.

Coeli har konton pa flera sociala medier. Coeli anvander sociala medier for att informera om vart
verksamhetsomrade och vara produkter, marknadsfoéring och for att interagera och kommunicera
med anvandare av sociala medier.

Rattslig grund

e Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.
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e Samtycke.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Enhetsinformation.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar du har meddelat oss att du inte ar intresserad av denna behandling eller nar vi inte langre har
ett berattigat intresse att behandla dina personuppgifter.

Dar behandlingen baseras pa ditt samtycke, nar du aterkallar ditt samtycke. Se avsnitt 9.7 for mer
information om hur du aterkallar ditt samtycke.

3.6. Individanpassning av vara digitala tjinster

Andamal med behandlingen

For att anpassa innehallet i vara digitala tjanster sa att det ska vara relevant for dig.
Individanpassning av vara digitala tjanster utfors med hjalp av sa kallade "kakor”, dven kallade
"cookies”. Genom dessa anpassar vi innehallet i vara digitala tjanster utifran dina behov, beteenden
och énskemal. Denna anpassning utférs enbart pa vara egna webbplatser. Du har aven méjlighet
att tacka nej till anpassning genom att valja att inte godkanna vara kakor.

Rattslig grund

e Samtycke.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Enhetsinformation, sasom vilken enhet som anvands.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Till dess att du aterkallar ditt samtycke eller i ett ar, vilket ar den langsta tid som vi sparar ditt
samtycke.
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3.7. Deltagande pa event

Andamal med behandlingen

For att administrera din anmalan och deltagande pa event.

Rattslig grund

e FOr att fullgora avtalet med dig om deltagande i eventet.
¢ Behandling av kansliga personuppgifter sker baserat pa ditt uttryckliga samtycke.

Kategorier av personuppgifter

¢ Kontakt- och identifikationsuppgifter.
o Kansliga personuppgifter i form av halsodata, exempelvis information om allergier.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar eventet genomforts.

3.8. Dela dina personuppgifter med bolag inom Coeli-koncernen och andra
externa parter

Andamal med behandlingen

For att dela dina personuppgifter med bolag inom Coeli-gruppen och externa parter sasom
leverantorer, underleverantdrer, myndigheter, fullmaktsinnehavare, betaltjanstleverantérer och
kreditupplysningsbolag.

Rattslig grund

e Den rattsliga grunden beror pa till vem och varfor delning sker.

Kategorier av personuppgifter

e De personuppgifter som ar nédvandiga for andamalet.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar Coeli inte langre behover behandla uppgifterna i vara system pa grund av vart avtal med dig
eller lagkrav eller nar vi inte langre har ett berattigat intresse att behandla dina personuppgifter for
det aktuella andamalet.
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3.9. Analysera, utveckla och forbittra vara produkter och tjanster

Andamal med behandlingen

Marknads- och kundanalyser samt kundnéjdhets- och marknadsundersékningar for att utveckla
och foérbattra vara produkter och tjanster. Exempelvis ekonomiska analyser och exponeringar i
vissa regioner och branscher, analyser éver hur vara risk- och kreditmodeller kan férbattras samt
folja upp och forbattra var service till dig.

Rattslig grund

e Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Information om din ekonom.

Enhetsinformation.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar Coeli inte langre har ett berattigat intresse att behandla uppgifterna.

3.10. Skydda vara system, produkter och tjinster

Andamal med behandlingen

For att sakerstalla natverks- och informationssakerhet genom att skydda och utveckla sékerheten
i vara system, produkter och tjanster, till exempel for att felsdka, logga, utveckla, testa och forbattra
sakerheten.

Rattslig grund

e Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter, sasom namn och personnummer.

Information om din ekonomi, sasom kontonummer.

Enhetsinformation, sdsom vilken enhet som anvéands.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Nar vi inte langre har ett berattigat intresse att behandla dina personuppgifter.
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3.11. For att uppfylla vara forpliktelser enligt lag, annan forfattning eller
myndighetsbeslut

Andamal med behandlingen

For att uppfylla vara rattsliga forpliktelser, t.ex. att uppfylla kraven i bokféringslagen, uppna och
sakerstalla tillracklig kundkdnnedom och andra atgarder for att uppfylla kraven enligt
penningtvattslagen, kontrollera personuppgifter mot sanktionslistor (som vi enligt lag eller
myndighetsbeslut  ar skyldig att tilldmpa). Vi vidtar &ven atgarder avseende
transaktionsmonitorering och  bedragerikontroll.  Aven rapportera till  Skatteverket,
Polismyndigheten, Kronofogdemyndigheten, Finansinspektionen och andra myndigheter — saval
svenska som utlandska.

Rattslig grund

o Beroende pa forpliktelse ar de lagliga grunderna for detta andamal, rattslig forpliktelse,
fullgéra avtalet med dig eller berattigat intresse. Om du vill veta mer om detta vanligen
kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Kansliga personuppgifter.

Information om din ekonomi.

Enhetsinformation.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Under den tid som Coeli enligt lag ar skyldig att behandla dina uppgifter. Mer information om vara
skyldigheter och rattigheter att spara information enligt lag aterges nedan.

3.12. Faststiilla, gora gillande samt utova rattsliga ansprak

Andamal med behandlingen

For att faststalla, gora gallande samt utdva rattsliga ansprak, exempelvis om vi har ett
aterbetalningskrav pa ett lan.

Rattslig grund

e Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter

e De personuppgifter som ar nédvandiga for andamalet.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla
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Sa lange som det ar nédvandigt for att vi ska kunna tillvarata var ratt att faststalla, géra gallande
samt utdva rattsliga ansprak. Maximalt 10 ar.

3.13. Riskhantering och forhindra att Coelis produkter och tjinster anvinds for
bedrigeri

Andamal med behandlingen

Genomfdra regelbundna riskbedémningar och analyser i riskberakningsmodeller. Vi utfér ocksa
analyser for att upptacka och forhindra bedragerier, motverka penningtvatt och finansiering av
terrorism. Vi analyserar aven anvandningen av vara produkter och tjanster for att férhindra olovlig
anvandning av dessa.

Rattslig grund

o For att fullgéra avtal med dig.
o Berattigat intresse, om du vill veta mer om detta vanligen kontakta oss.
e Behandling av kansliga personuppgifter sker baserat pa ditt uttryckliga samtycke.

Kategorier av personuppgifter

Kontakt- och identifikationsuppgifter.

Kansliga personuppgifter.

Information om din ekonomi.

Enhetsinformation.

Platsbestamning.

Teknisk information som genereras vid anvandandet av vara produkter och tjanster.
Information om din anvandning av Coelis produkter och tjanster.

Information om dina kontakter med Coeli.

Nar andamalet med behandlingen upphor att gélla

Under den tid du anvander nagon av Coelis produkter och tjianster. | de fall vi identifierat en mojlig
bedrageri- eller missbruksrisk i din anvandning vara produkter och tjanster kommer vi att fortsatta
anvanda dina uppgifter for detta syfte och kontinuerligt uppdatera var bedémning om risk for
bedrageri foreligger.
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4. Hur vi samlar in dina personuppgifter

Normalt sett samlar vi in personuppgifter direkt fran dig i samband med att du blir kund hos Coeli, nar
du anvander vara produkter och tjanster eller nar du kontakter oss i ett arende via telefon eller e-post.

Vi samlar aven in personuppgifter om dig fran andra bolag inom Coeli-koncernen samt fran externa
kallor, exempelvis offentliga register som Bolagsverket, och Kreditupplysningsbyraer. Det gor vi bland
annat for att kunna verifiera din identitet nar vi ska inga avtal med dig, for att uppfylla lagkrav eller
avtalsvillkor, for att utbilda vara medarbetare samt av exempelvis kvalitets- och sakerhetsskal.

| vissa situationer ar det obligatoriskt att lamna dina personuppgifter till Coeli, exempelvis nar du som
potentiell kund 6nskar inga avtal med oss. Om de personuppgifter som kravs for att vi ska kunna inga
avtal med dig inte Ilamnas, kommer vi heller inte kunna inga avtal med dig.

Du kan lasa mer om vem vi kan komma att dela dina personuppgifter med samt varfor i avsnitt 5
nedan.

5. Mottagare av personuppgifter

Vi far endast dela dina uppgifter med andra om det finns ett tydligt stdd i lag, om det ar nédvandigt
for att uppfylla avtalsvillkor med dig som kund eller om det kravs for att uppfylla en rattslig férpliktelse
(till exempel rapportering till myndighet, dar delning av uppgifter ar obligatorisk eller tillaten). Nar vi
delar personuppgifter med andra sakerstaller vi att mottagaren behandlar dina uppgifter i enlighet
med denna information, till exempel genom att ingd sa kallade datadverféringsavtal eller
personuppgiftsbitradesavtal med mottagaren.

Nedan redogor vi for de kategorier av mottagare som Coeli kan komma att dela dina personuppgifter
med.

5.1. Inom Coeli-koncernen

Ibland kan ett annat bolag inom Coeli-koncernen behandla dina personuppgifter for administrativa
andamal. Det kan till exempel vara for att ge dig erbjudanden om andra produkter, forbattra vart
produktutbud, gora olika typer av analyser. Det kan ocksa vara fallet att olika bolag inom Coeli-
koncernen utbyter information for att sakerstalla nat- och informationssakerhet, exempelvis for att
avvarja Overbelastningsattacker. | dom har fallen stodjer vi var behandling pa berattigat intresse.

5.2. Utanfor Coeli-koncernen

Det kan féorekomma att dina uppgifter behandlas av leverantérer och underleverantérer som vi
samarbetar med, naturligtvis alltid inom ramen for gallande regler om sekretess. Nar leverantérer som
vi samarbetar med behandlar dina personuppgifter, gors det for att vi ska kunna fullgéra vart avtal
med dig eller med stdd av berattigat intresse.

Enligt lag ar vi ocksa i vissa fall skyldiga att [lamna ut personuppgifter till olika myndigheter. Det kan
till exempel handla om att vi ska férse myndigheterna med olika typer av information eller skicka in
rapporter till Skatteverket, Polismyndigheten, Kronofogdemyndigheten, Finansinspektionen,
Finanspolisen och andra svenska och utlandska myndigheter.

6. Overforing av personuppgifter till tredjeland

Coelis behandling av de dina personuppgifter sker i huvudsak inom EU/EES. | vissa situationer delas
personuppgifter till en leverantor eller underleverantor i ett land utanfor EU/EES, sa kallat tredjeland.
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Om sa ar fallet sakerstaller vi alltid att landet i fraga uppratthaller en likvardig skyddsniva for
personuppgifter som inom EU/EES.

6.1. Sirskilda skyddsatgiarder som Coeli anvander vid oOverforing utanfor
EU/EES

Lander utanfoér EU/EES kan ha rattsliga system som innebar att offentliga myndigheter har ratt till
vissa personuppgifter som lagras i detta tredje land for att exempelvis bekdmpa brottslighet eller
forsvara den nationella sédkerheten. Obeaktat om det ar Coeli eller nagon av vara leverantorer eller
underleverantdrer som behandlar den registrerades personuppgifter, sakerstaller vi att det finnas en
skyddsniva likvardig den inom EU/EES for den aktuella behandlingen.

Sadana lampliga skyddsatgarder inkluderar bland annat att sakerstalla:

o om EU-kommissionen har beslutat att det land utanfér EU/EES till vilket dina personuppgifter
overfors uppnar en “adekvat” skyddsnivda som motsvarar den skyddsnivd som GDPR ger.
Detta innebar exempelvis att uppgifterna fortsatter skyddas fran obehdrig atkomst och att du
kan gora dina rattigheter i forhallande till uppgifterna gallande, eller

o att EU-kommissionens standardklausuler ingatts mellan Coeli och mottagaren av
personuppgifterna utanfér EU/EES. Det innebar att mottagaren garanterar att det skydd for
dina personuppgifter som GDPR ger fortfarande galler. | dessa fall bedémer vi ocksa om det
finns lagstiftning i mottagarlandet som paverkar skyddet for dina personuppgifter. Om det
kravs vidtar vi sarskilda tekniska och organisatoriska atgarder sa att skyddet for dina uppgifter
kvarstar vid dverforingen av dessa till aktuellt land utanfér EU/EES.

e att odverféringen omfattas av EU-US datasakerhetsramavtalet (EU-US Data Privacy
Framework). Detta ar ett opt-in certifieringssystem fér amerikanska féretag, som administreras
av det amerikanska handelsdepartementet. Detta integritetsramverk omfattar ett antal
verkstallbara principer och krav som ska certifieras av det amerikanska foretaget och skall
sakerstalla att dina uppgifter fortfarande skyddas tillrackligt.

En lista dver de lander som av EU-kommissionen anses ha en adekvat skyddsniva finner du har.

En lista 6ver de foretag som ingar i EU-US Data Privacy Framework finner du pa foljande lank Data
Privacy Framework.

6.2. Till vilka kiinder utanfor EU/EES oOverfors personuppgifter?

Coeli kan komma att fora 6ver personuppgifter till USA. Vi sakerstdller da att mottagaren av
personuppgifter ar ansluten till EU-US datasédkerhetsramavtalet (EU-US DPF).

7. Profilering och automatiserat beslutsfattande

7.1. Profilering

Coeli utfor profilering av dig som kund. Profilering innebar en automatiserat behandling av
personuppgifter for att bedéma vissa personliga egenskaper hos dig, exempelvis for att analysera
eller forutsédga dina personliga preferenser. Vi jamfér samtidigt dina uppgifter med vad vara andra
kunder, med liknande anvandande av vara tjanster, foredragit.

Vi anvander profilering for att:

e Kunna leverera anpassad marknadsforing till dig genom vara egna plattformar och tjanster,
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e Kunna leverera vara anpassade tjanster, som anpassar sitt innehall och rekommendationer
utifran vad vi tror ar mest intressant eller relevant for dig,
o Utfora transaktionsgranskning for att motverka penningtvatt.

7.2. Automatiserat beslutsfattande

Coeli anvander inte i nagra processer automatiserat beslutsfattande som i betydande grad paverkar
dig som registrerad.

8. Hur liange Coeli sparar personuppgifter

Dina personuppgifter sparas sa lange det ar nédvandigt for att uppfylla det avtalsférhallande Coeli
har med dig alternativt sa lange som kravs enligt gallande lagar och forfattningar. Coeli kan darfor
behdéva spara dina personuppgifter under en period efter att avtalsforhallandet har upphort,
exempelvis for att uppfylla kraven pa bokféring och redovisning eller for att bekdmpa penningtvatt och
terrorism. Hur lange Coeli sparar dina uppgifter beror pa vilket syfte uppgifterna anvands for.

e Personuppgifter som behandlas for det avtalsrattsliga férhallandet mellan dig och Coeli sparas
sa lange avtalet galler och i hogst 10 ar darefter pa grund av regler om preskription.

e Personuppgifter som behandlas for att uppfylla lagkrav sparar vi enligt gallande bokférings-
och penningtvattslagstiftning, vilket innebar att de normalt sparas under det innevarande aret
samt 7 respektive 5 ar darefter.

e Personuppgifter till potentiella kunder som valjer att inte bli kunder sparar vi endast sa lange
det ar nédvandigt for att fullfélja respektive syfte med var behandling.

e | vissa begransade fall kan uppgifterna behdva sparas langre pa grund av lagstiftningen om
kapitaltdckning som Coeli maste uppfylla.

Trots att vi maste behalla dina uppgifter pa grund av exempelvis lagkrav, betyder det inte att dina
uppgifter samtidigt far anvandas av oss for andra syften an just att uppfylla lagkrav.

9. Deregistrerades rittigheter

Som registrerad har du enligt Dataskyddsférordningen ratt till kontroll dver dina egna personuppgifter
och fa information direkt fran oss om hur vi behandlar uppgifter om dig. Om du vill f& information om
vilka personuppgifter Coeli behandlar om dig genom ett sa kallat registerutdrag, fa vissa uppgifter
raderade eller komma i kontakt med oss for att utdva dina évriga rattigheter, kan du skicka en begaran
till dataskyddsombud@coeli.se. Nedan foljer en beskrivning av dina rattigheter samt lankar till
integritetsskyddsmyndighetens hemsida dar du kan lasa mer om dina rattigheter.

9.1. Riitten till tillgang

Du har ratt att fa bekraftelse pa om vi behandlar personuppgifter om dig samt tillgang till dina
personuppgifter. Du har aven ratt att fa en kopia av dina personuppgifter som behandlas (sa kallat
"registerutdrag”). Du har ratt att fa ett registerutdrag som visar vilka personuppgifter som finns
registrerade om dig, andamalen med behandlingarna av dina personuppgifter och kategorier av
personuppgifter som behandlingen géller, helt kostnadsfritt.

Mer information om din ratt till tillgadng kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.
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9.2. Raitten till rittelse

Du har ratt att begara att eventuella felaktiga personuppgifter om dig rattas och aven krava att vi
begransar var behandling av dina personuppgifter under tiden som vi utreder din begaran om rattning.
Du har aven ratt att begara en komplettering av eventuella ofullstandiga uppgifter som vi har om dig.

Mer information om din ratt till tillgadng kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.

9.3. Raitten till radering ("Ritten att bli bortglomd”)

Vid vissa fall har du ratt att fa de uppgifter vi behandlar om dig raderade. Detta ar tillampligt vid
féljande situationer:

e Personuppgifterna inte langre ar nédvandiga fér andamalen med behandlingen,

e du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundas,

e om du invant mot behandlingen som stods/stodjer sig pa intresseavvagning och Coeli inte
anses ha ett berattigat intresse av fortsatt behandling som vager tyngre an ditt intresse,

e om behandlingen sker for direktmarknadsforing och du motsatter dig att uppgifterna
behandlas,

e personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt, eller

e om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Vi kan inte alltid tillmoétesga en begaran om radering. Till exempel kan det finnas lagkrav som medfor
att vi maste behalla personuppgifterna eller om vi behdver informationen for att kunna fullfélja ett avtal
med dig.

Mer information om din ratt till tilgang kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.

9.4. Riitten till begriansning

Du har ratt att begara att var behandling av dina personuppgifter begransas. En begransning kan
goras av flera anledningar, exempelvis:

o om du bestrider att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar korrekta kan du begara en
begransad behandling under tiden som vi kontrollerar om uppgifterna ar korrekta,

e om behandlingen ar olaglig och du motséatter sig att personuppgifterna raderas kan du i stallet
begara en begransning av anvandning av dina personuppgifter, eller

e om vi som personuppgiftsansvariga inte langre behdver personuppgifterna for andamalen
med behandlingen men du behdver dem for att kunna faststalla, géra gallande eller férsvara
rattsliga ansprak.

Om en begransning sker far Coeli, utdver att lagra uppgifterna, endast behandla uppgifterna for att
faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda nagon annans rattigheter eller
for att du har lamnat ditt samtycke. Om du har fatt en begransning av dina personuppgifter kommer
vi informera dig nar begransningen upphdr.

Mer information om din ratt till tillgadng kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.
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9.5. Riitten att invinda mot viss personuppgiftsbehandling

Du har ratt att nar som helst invanda mot Coelis behandling av dina personuppgifter som stéds pa
intresseavvagning som laglig grund (berattigat intresse) inklusive profilering. Enbart i dessa fall dar
Coeli kan visa att vart berattigade intresse vager tyngre an ditt intresse kan Coeli fortsatta med
behandlingen. | annat fall far vi endast behandla uppgifterna for att faststalla, utéva eller forsvara
rattsliga ansprak. Du har ocksa ratt att nar som helst invanda mot behandling som goérs for
direktmarknadsfoéring, inklusive profilering i de fall det har skett i samband med direktmarknadsforing.
Om du har invant mot behandling for direktmarknadsféring far vi inte langre behandla dina uppgifter
for sadana andamal.

Mer information om din ratt till tillgadng kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.

9.6. Riitten till dataportabilitet

| vissa situationer har du ratt att fa dina personuppgifter éverforda i elektroniskt format till en annan
personuppgiftsansvarig (sa kallad "dataportabilitet”) . Detta forutsatt att dverféringen ar teknisk méjligt
och kan ske pé ett automatiserat satt. Ratten till dataportabilitet galler for uppgifter vilket stédjer sig
av fullgorelse av avtal eller samtycke som laglig grund och far enbart vara uppgifter som du har
tillhandahallit oss.

Mer information om din ratt till tillgadng kan du finna pa Integritetsskyddsmyndighetens hemsida som
du hittar har.

9.7. Ritten att aterkalla samtycke

| de fall Coeli behandlar dina personuppgifter baserat pa ditt samtycke eller uttryckliga samtycke, har
du som kund réatt att nar som helst aterkalla ditt samtycke. Nar du aterkallar ditt samtycke kommer vi
upphora med personuppgiftsbehandlingen. Vanligtvis aterkallar du ditt samtycke pa samma satt som
lamnat det, men du kan ocksa kontakta oss pa dataskyddsombud@coeli.se eller via de Gvriga
kontaktuppgifterna i denna information.

9.8. Riitten att lamna in ett klagomal

Om du vill klaga pa Coelis behandling av personuppgifter kan du kontakta oss pa
dataskyddsombud@coeli.se eller via de 6vriga kontaktuppgifterna i denna information. Du kan ocksa
vanda dig till Integritetsskyddsmyndigheten, som ar den svenska tillsynsmyndigheten for Coelis
personuppgiftsbehandling. Integritetskyddsmyndigheten nar du genom féljande lank: www.imy.se.

10. Hur vi skyddar dina personuppgifter

Coeli ar man om att dina personuppgifter skyddas pa ett sakert satt och har darfér vidtagit saval
tekniska som organisatoriska atgarder for detta andamal. Tekniska atgarder inkluderar bland annat
kryptering av data, brandvaggar, saker autentisering (t.ex. tvafaktorsinloggning) , samt kontinuerlig
overvakning av IT-system. Organisatoriska atgarder omfattar interna policys, behdrighetsstyrning,
utbildning av personal i dataskydd, regelbundna riskbedémningar och incidenthantering.

11. Hur Coeli anvinder cookies och annan sparningsteknik
For att kunna erbjuda en s& anpassad och smidig upplevelse som mojligt anvander Coeli cookies pa

var hemsida. Du finner mer information om hur vi anvander cookies pa foljande lank Cookiepolicy
Coeli.
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12. Dataskyddsombud

Vi har utsett ett Dataskyddsombud som sakerstaller att Coeli féljer tillamplig lagstiftning om skydd for
personuppgifter. Dataskyddsombudet genomfdr objektiva kontroller och uppdraget sker helt
oberoende i forhallande till Coeli. Uppdraget innefattar aven att bista Coeli med information och rad
om hur vi pa basta satt kan utveckla skyddet for dina personuppgifter. Dataskyddsombudet fungerar
aven som kontaktperson fér dig som kund hos oss.

Vill du komma i kontakt med dataskyddsombudet gor du det via dataskyddsombud@coeli.se eller via
kontaktuppgifterna nedan.

13. Kontaktuppgifter

Har hittar du kontaktuppgifterna fér de bolag inom Coeli-koncernen som ar personuppgiftsansvariga
fér dig som registrerad.

Du kan komma i kontakt med oss pa foljande adress och telefonnummer:
Postadress: Box 3317, 103 66 Stockholm

Telefonnummer: 08 — 506 223 00

E-post: dataskyddsombud@coeli.se

Coeli Wealth Management AB, 559008-1716

Coeli Finance AB, 559417-4483

Coeli Asset Management AB, 556608—7648

Kontaktuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten:

Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se

Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm

14. Uppdatering av denna dataskyddsinformation

Denna dataskyddsinformation uppdaterades senast per oktober 2025.
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